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คู่มือการใช้งาน Guson  

1. ฝ่ังผู้ใช้งาน 

1.1. การสมัครสมาชิก  

 
 

 2 

 

 4 

 6 

 

 

 

 3 
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1. ไปท่ีหน้าแรกของเว็บไซต์ Guson (https://guson.co/) 

2. คลิกปุ่ม “สมัครสมาชิก” บริเวณมุมขวาบนของหน้าเว็บไซต์  

3. เลือกประเภทบัญชีเป็น “นักเรียน” 

4. กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน ดังน้ี 

● ช่ือ และ นามสกุล 

● วันเดือนปีเกิด 

● เพศ (ชาย / หญิง / อ่ืนๆ) 

● เบอร์โทรศัพท์ 

● อีเมล (ใช้สําหรับเข้าสู่ระบบ) 

● รหัสผ่าน และ ยืนยันรหัสผ่านอีกคร้ัง 

5. ต๊ิกถูกท่ีช่อง 

● ✅ “ยอมรับข้อตกลงและเง่ือนไขการใช้งาน” 

● ✅ “นโยบายความเป็นส่วนตัวและคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” 

6. คลิกปุ่ม “สมัครสมาชิก” เพ่ือสร้างบัญชี 

7. ระบบจะบันทึกข้อมูลและนําไปยังหน้าเข้าสู่ระบบ 

หมายเหตุ: กรุณาตรวจสอบข้อมูลอีเมลให้ถูกต้อง เพ่ือใช้ในการกู้คืนรหัสผ่านในภายหลัง 

 

https://guson.co/
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1.2 การเข้าสู่ระบบ  

 
 

1. ไปท่ีหน้าแรกของเว็บไซต์ Guson  

2. คลิกปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ท่ีมุมขวาบน 

3. กรอกข้อมูล 

● อีเมลท่ีใช้สมัคร 

● รหัสผ่าน 

4. กดปุ่ม  “เข้าสู่ระบบ” เพ่ือเข้าสู่ระบบการใช้งาน 

 

 

 2 

 

 
 4 

 

 3 
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1.3. ลืมรหัสผ่าน  

 

 
1. คลิกปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน” 

2. กรอกอีเมลท่ีใช้สมัคร 

3. คลิกปุ่ม “ยืนยัน”เพ่ือส่งคําขอรีเซ็ตรหัสผ่าน 

 

 1 
 

 2 

 

 

 3 
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4. ระบบจะส่งลิงก์สําหรับต้ังรหัสผ่านใหม่ไปยังอีเมลของคุณ  

5. ถ้ารหัสผ่านไม่ถูกส่งมา กดปุ่ม “ส่งอีกคร้ัง” 

6. ถ้ากดส่งอีกคร้ัง แล้วรหัสผ่านไม่ส่งมา ให้กดปุ่ม “ย้อนกลับ”  ไปเปล่ียนอีเมลอีกคร้ัง  

7. เปิดอีเมลและคลิกลิงก์ “ต้ังรหัสผ่านใหม่” ระบบจะนําคุณเข้าสู่หน้าสําหรับสร้างรหัสผ่านใหม่ 

 6 

 4 

  5 
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8. กรอก “รหัสผ่านใหม่” และ “ยืนยันรหัสผ่านอีกคร้ัง” 

9. คลิกปุ่ม “ยืนยัน”เพ่ือรีเซ็ตรหัสผ่าน 

 8 

 9 
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10. เม่ือดําเนินการเสร็จส้ิน ระบบจะแจ้งว่า 

“เปล่ียนรหัสผ่านสําเร็จ”จากน้ันสามารถเข้าสู่ระบบด้วยรหัสผ่านใหม่ได้ทันที 

ข้อควรระวัง 

● กรุณาตรวจสอบ อีเมลท่ีใช้สมัครสมาชิกเท่าน้ัน เน่ืองจากระบบจะส่งลิงก์รีเซ็ตไปยังอีเมลน้ีเท่าน้ัน 

● หากไม่ได้รับอีเมล ให้ตรวจสอบในกล่อง จดหมายขยะ (Spam Mail) หรือ โปรโมชัน (Promotions) 

● หากยังไม่ได้รับจริง ๆ สามารถติดต่อทีมงานได้ท่ี “แจ้งปัญหา” 

  10 
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1.4. ค้นหาติวเตอร์  

 

 

1. สามารถคลิกจาก Navbar “ค้นหาติวเตอร์”  หรือปุ่ม “ค้นหา 

1. สามารถคลิกจาก Navbar “ค้นหาติวเตอร์”  หรือปุ่ม “ค้นหา” ในหน้าแรกได้ 

2. กรอกช่ือวิชา,จังหวัด, ช่ือติวเตอร์ หรือคําค้นในช่องค้นหา 

3. กดปุ่ม “ค้นหา” 

4. สามารถเลือกกรอง (Filter) ตามหมวดหมู่ เช่น 

 

1

 2 

 4  

 

 
 3 

 

  5 
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● วิชาคณิตศาสตร์ 

● วิทยาศาสตร์ 

● ภาษาอังกฤษ 

● การเขียนโปรแกรม 

● ดนตรี 

● ศิลปะ ฯลฯ 

5. แสดงรายช่ือติวเตอร์ท่ีตรงกับเง่ือนไข 

1.4.1 กรองติวเตอร์ 

 

 

1. คลิกปุ่ม “ตัวกรอง”เพ่ือกรอง ช่ือวิชา, ช่ือติวเตอร์  

 

 

  1 



                                                                                                         
เอกสารคู่มือการใช้งาน  Guson                                                                                   หน้า 12

 
            

 

เอกสารบรษัิท เหนือเทค จํากัด 
สงวนลิขสิทธิ ์

หน้าที ่12 / 30 บรษัิท เหนือเทค จํากัด (เลขท่ีผู้เสียภาษี : 0635568000993) 
4 หมูบ่้านเซอทะ ตําบลหนองหลวง 
อําเภออุ้มผาง จังหวัดตาก 63170 

อีเมล support@guson.co  

 

 

2. เลือกรูปแบบการสอน Online , Onsite , hybrid , หรือท้ังหมด 

3. เลือกจังหวัดท่ีต้องการของผู้ใช้ 

4. เลือกช่วงราคาท่ีต้องการ ต่อช่ัวโมง/ต่อคอร์ส  

5. ระบบจะแสดงผลรายช่ือติวเตอร์ตามการกรอง  

6. สามารถล้างค่าการกรองท้ังหมดได้ เม่ือคลิกปุ่ม “ล้างค่า” 

 

 

 

 

 4 

 

 

 

 6 

 
 3 

 2 
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1.4.2 เรียงลําดับติวเตอร์ 

 
 

 

1.  คลิกปุ่ม “เรียงลําดับ” เพ่ือเรียงลําดับ ลําดับการเข้าชม และราคา 

 

2.  เลือกเรียงลําดับตามความสนใจของผู้ใช้งาน 

3. ระบบจะแสดงการเรียงลําดับตามท่ีผู้ใช้เลือก 

1.5 รายช่ือติวเตอร์แนะนํา 

 

 1  

 

 2 
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1. แสดงติวเตอร์ท่ีได้รับความนิยม หรือตามการกรองของผู้ใช้งาน 

2. แต่ละการ์ดจะแสดง: 

● รูปโปรไฟล์ติวเตอร์ 

● ช่ือและวิชาท่ีสอน 

● ระดับราคา 

3. ติวเตอร์ท่ีผ่านการรับรองจากเว็บไซต์ จะได้รับ เคร่ืองหมายรับรองท่ีการ์ดโปรไฟล์ของติวเตอร์  

 

 1 
 

 2 
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4. กดท่ี “โปรไฟล์ติวเตอร์” เพ่ือดูรายละเอียดเพ่ิมเติมของติวเตอร์รายน้ัน 

5. แสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมของติวเตอร์ 

6. กดปุ่ม “ติดต่อสอบถาม” เพ่ือติดต่อติวเตอร์โดยทันที 

 

 3 

 4 
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 5 

 6 
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1.6 บทความและข่าวสารล่าสุด   

 

1. เข้าถึงได้ท้ังจาก Navbar และส่วน “บทความล่าสุด” ในหน้าแรก 

2. กรองบทความและข่าวสารตามหัวข้อท่ีสนใจได้ 

3. คลิก “บทความท้ังหมด” เพ่ือดูบทความท้ังหมด 

 3  1 

 2 
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เอกสารบรษัิท เหนือเทค จํากัด 
สงวนลิขสิทธิ ์

หน้าที ่18 / 30 บรษัิท เหนือเทค จํากัด (เลขท่ีผู้เสียภาษี : 0635568000993) 
4 หมูบ่้านเซอทะ ตําบลหนองหลวง 
อําเภออุ้มผาง จังหวัดตาก 63170 

อีเมล support@guson.co  

 

 

4. สามารถค้นหาบทความตามความสนใจได้ 

5. สามารถกรองและเรียงลําดับบทความตามการเลือกของผู้ใช้งาน 

6. คลิกบทความท่ีน่าสนใจเพ่ือดูบทความฉบับเต็ม 

7. แสดงหน้าอ่านบทความ  

 

 

 6  

 5 

 4 
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 7 
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1.7. คําถามท่ีพบบ่อย (FAQ) 

 

1. รวบรวมคําถามและคําตอบท่ีพบบ่อยเก่ียวกับการใช้งานระบบ 

2. คลิกท่ีแต่ละหัวข้อเพ่ือขยายและอ่านรายละเอียด 

3. คลิก “แจ้งปัญหาหรือติชม” เพ่ือแจ้งปัญหาท่ีพบได้ 

 3 

 2 
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 1.8.  แจ้งปัญหาหรือติชม  

 

1. คลิกเมนู “แจ้งปัญหาหรือติชม” จากแถบนําทางด้านบน (Navigation Bar) 

2. กรอกข้อมูลในช่อง “เร่ือง” และ เลือกประเภทเร่ือง เช่น ติชม แจ้งปัญหา ข้อเสนอแนะ 

3. กรอกอีเมลท่ีติดต่อกลับได้ /ถ้าเคยลงทะเบียนจะดึงอีเมลของผู้ใช้ 

4. กรอกรายละเอียดท่ีต้องการแจ้ง 

5. แนบรูปภาพประกอบ (หากมี) เพ่ือช่วยอธิบายปัญหาได้ชัดเจนข้ึน 

6. ต๊ิกเคร่ืองหมายถูกท่ีช่อง “นโยบายความเป็นส่วนตัวและคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” 

7. คลิกปุ่ม “ส่งข้อมูล” เพ่ือยืนยันการแจ้ง 

8. ระบบจะแสดงข้อความแจ้งว่า “ส่งข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” 

จากน้ันทีมงานจะตรวจสอบและติดต่อกลับผ่านอีเมลของผู้ใช้งานภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

 

 7 

 3 

 6 

 

  2 

 4 

 1 

 

 5 
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 1.9.  แก้ไขโปรไฟล์  

  

1. เข้าสู่เมนู “แก้ไขโปรไฟล์”จากเมนูโปรไฟล์ท่ีมุมขวาบน 

2. แก้ไขข้อมูลส่วนตัว คุณสามารถปรับได้ เช่น 

● รูปโปรไฟล์ 

● ช่ือ–นามสกุล 

● ช่ือเล่น 

● เพศ 

 1 
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3. เม่ือกรอกข้อมูลครบ ให้คลิกปุ่ม “บันทึกการเปล่ียนแปลง”เพ่ือเปล่ียนข้อมูลสําเร็จ 

 

  2 

 3 
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 1.10.  Favorite Tutor 

 
 

1. เข้าสู่เมนู “Favorite Tutor”จากเมนูโปรไฟล์ท่ีมุมขวาบน 

2. ระบบจะแสดงรายช่ือติวเตอร์ท้ังหมดท่ีคุณเคยกดถูกใจ 

3. คลิกท่ี “ไอคอนหมวกปริญญา” เพ่ือเพ่ิมหรือลบติวเตอร์คนน้ันใน “Favorite” 

 

 

 1  

 2 

  3 
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 1.11.  จัดการบัญชี 

1.11.1 เปล่ียนรหัสผ่าน  

 

1. เข้าสู่เมนู “จัดการบัญชี”จากเมนูโปรไฟล์ท่ีมุมขวาบน 

2. คลิกปุ่ม “เปล่ียนรหัสผ่าน” 

 

 
 1 

 2  
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3. ระบบจะให้กรอกรหัสผ่านปัจจุบัน รหัสผ่านใหม่ และยืนยันรหัสอีกคร้ัง 

4. เม่ือกรอกครบ กด “เปล่ียนรหัสผ่าน” ระบบจะแสดงข้อความว่า “เปล่ียนรหัสผ่านสําเร็จ” 

 

 

 

1.11.2 อัปเกรดเป็นติวเตอร์   

 

1. คลิกปุ่ม “อัพเกรด” 

 4 

 3  

 

  1 
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เอกสารบรษัิท เหนือเทค จํากัด 
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4 หมูบ่้านเซอทะ ตําบลหนองหลวง 
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2. กรอกรหัสผ่าน เพ่ืออัพเกรดบัญชีเป็นติวเตอร์ 

 

3. กดปุ่ม “ยืนยัน” จากน้ันจะสามารถเข้าสู่หน้าจัดการโปรไฟล์ติวเตอร์ได้ทันที 

 

 

  3 

 2 
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1.11.3  ลบบัญชี 

 

 

1. คลิกปุ่ม “ลบบัญชี” (ปุ่มสีแดง) 

2. ระบบจะข้ึนข้อความยืนยัน “ต้องการลบข้อมูลดังกล่าวใช่หรือไม่” 

3. หากยืนยัน “ลบข้อมูล”  ระบบจะทําการปิดบัญชีและลบข้อมูลถาวร 

  1 

  3 

  2 
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1.12.ถูกระงับบัญชี 

 
 

อีเมลน้ีแจ้งว่าบัญชีนักเรียนของคุณถูกระงับการใช้งานช่ัวคราว ไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

และมีระบุเหตุผลด้านล่าง หากต้องการอุทธรณ์หรือสอบถามเพ่ิมเติม สามารถตอบกลับอีเมลฉบับน้ีได้ 
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 1.13.ออกจากระบบ  

 

 

1. คลิก “ออกจากระบบ” 

2. ระบบจะแสดงข้อความยืนยันว่า “คุณต้องการออกจากระบบใช่หรือไม่?” 

3. คลิก “ออกจากระบบ” เพ่ือยืนยันการออกจากระบบ หลังจากน้ันระบบจะนําไปหน้า login  

 
 1 

 3 

 

 

 2 


